VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY
Portalu Cashback H-ONE
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Provozovatelem webovych stranek www.h-one.cz je spolecnost H-ONE home s.r.0., se sidlem
Komenského 213/15, 691 45 Podivin, IC: 090 11 102, zapsand v obchodnim rejstiiku vedeném
Krajskym soudem v Brné, oddil C, vlozka 116676 (dale téz ,,Provozovatel®) a poskytovatelem
internetového portalu Cashback H-ONE (http:/portal.h-one.cz), (déle jen ,,Portal Cashback H-
ONE®) je obchodni korporace H-ONE world s.r.o., se sidlem Komenského 213/15, 691 45
Podivin , PSC 691 45, Ceska republika, IC: 056 80 336, DIC CZ05680336, zapsana v obchodnim
rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Brn€, oddil C, vlozka 97328 (dale jen ,,Poskytovatel). Na
Portal Cashback H-ONE je umoznén piistup z webovych stranek www.h-one.cz pouze osobam
s Registraci v IS Provozovatele, nejedna se tedy o vefejné ptistupny internetovy portal. Kontaktni
udaje Poskytovatele jsou zvefejnény na webovych strankach www.h-one.cz i na Portalu Cashback
H-ONE. Portal Cashback H-ONE se sklada z informaci, sluzeb, obsahu a transak¢nich funkci
poskytovanych Poskytovatelem, jeho smluvnimi partnery ¢i jinymi tfetimi stranami, soucasti je
katalog odkazi (link®l) smétujicich na (externi) internetové stranky téchto smluvnich partnert a
jeho uzivatelska Cast.

Veskeré pravni vztahy mezi Poskytovatelem a Zijemcem, které vznikaji pfi uzivani Sluzby
,cashback®, jenz je poskytovana Zajemci prostiednictvim Poskytovatele, se fidi Smlouvou o
poskytovani Sluzby ,,cashback® ve znéni téchto VSeobecnych obchodnich podminek, které jsou
nedilnou soucasti Smlouvy o poskytovani Sluzby ,,cashback®.

Na Vseobecné obchodni podminky je Zajemce dostatecnym zpiisobem pied vlastni registraci
upozornén a ma moznost se s nimi fadné seznamit. Tyto VSeobecné obchodni podminky jsou
stanoveny Poskytovatelem obecné bez vztahu ke konkrétnimu Zajemci a nediskrimina¢nim
zpusobem, tj. pfi zachovani rovného zachazeni se vSemi Zajemci. Poskytovatel poskytuje Sluzbu
,cashback® pouze za podminek stanovenych ve Smlouvé o poskytovani Sluzby ,,cashback® ve
znéni téchto Vseobecnych obchodnich podminek, které jsou nedilnou soucasti Smlouvy o
poskytovani Sluzby ,,cashback®.

Akceptaci téchto VSeobecnych obchodnich podminek, kterd ptedchazi uzavieni Smlouvy o
poskytovani Sluzby ,,cashback™ mezi Poskytovatelem a Zajemcem, vyslovuje Zajemce souhlas
s pouzitim prostiedki komunikace na dalku (elektronické poSty) pro uzavieni Smlouvy o
poskytovani Sluzby ,,cashback® , jakoz i pro veskeré jeji zmény a zruseni a pii dalsi souvisejici
komunikaci Zajemce s Poskytovatelem. VSeobecné obchodni podminky jsou pro obé smluvni
strany, tj. pro Poskytovatele a pro Zajemce zavazné.

Uzivatelem Sluzby ,,cashback* a Portalu Cashback H-ONE miize byt pouze osoba, ktera splituje
uvedenou definici Zajemce.

Clenéni téchto Vieobecnych obchodnich podminek a zafazeni nadpisti je provadéno pouze pro
ucely usnadnéni orientace a nema vliv na vyznam nebo vyklad téchto VSeobecnych obchodnich
podminek a jejich jednotlivych ustanoveni.

Vzijemné pravni vztahy mezi Poskytovatelem a Zajemcem se fidi Smlouvou o poskytovani
Sluzby ,,cashback® ve znéni téchto VSeobecnych obchodnich podminek, které jsou nedilnou
soucasti Smlouvy o poskytovani Sluzby ,,cashback™ a které jsou pristupné na Portdlu Cashback
H-ONE, a platnymi pravnimi piedpisy v Ceské republice.

Smlouva o poskytovani Sluzby ,,cashback® ve znéni téchto VSeobecnych obchodnich podminek,
které jsou nedilnou soucasti Smlouvy o poskytovani Sluzby ,.cashback®, jako i smluvni vztah
zalozeny Smlouvou o poskytovani Sluzby ,,cashback® ve znéni téchto VSeobecnych obchodnich
podminek, které jsou nedilnou soucasti Smlouvy o poskytovani Sluzby ,,cashback®, se fidi
piislusnymi pravnimi predpisy Ceské republiky, zejména zak. ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik,
v platném znéni.

Pravni vztah mezi Zijemcem a Poskytovatelem zalozeny Smlouvou o poskytovani Sluzby
,cashback® ve znéni téchto VSeobecnych obchodnich podminek, které jsou nedilnou soucasti
Smlouvy o poskytovani Sluzby ,.cashback®, se ¥idi hmotnym pravem Ceské republiky, zejména
zak. ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, v platném znéni.

V souladu s § 89a** zak. ¢. 99/1963 Sb., obCansky soudni tad, ve znéni pozdéjsich predpist je
mistné¢ prisluSnym soudem prvniho stupné pro vSechna soudni fizeni mezi Zéijemcem a
Poskytovatelem Okresni soud v Bteclavi, resp. Krajsky soud v Brné¢.
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1.10.Poskytovatel je opravnén VsSeobecné obchodni podminky ménit, zejména pak se zménou
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pravnich ptedpisi, nebo zménou ¢i rozsifenim jim poskytovanych sluzeb. V pripadé, Zze Zajemce
se zménénymi VSeobecnymi obchodnimi podminkami nebude souhlasit, je Zajemce opravnén
smluvni vztah ukoncit a Poskytovatel je povinen bez zbytecného odkladu po oznameni ukonceni
smluvniho vztahu, vymazat udaje Zajemce ze svého seznamu nebo ze seznamu, ktery je
poskytovany tfetim osobam v souvislosti s plnénim poskytovaného z jeho strany.

Definice nékterych pojmu

Vseobecné obchodni podminky — tyto VSeobecné obchodni podminky poskytovani Sluzby
,,cashback®, které jsou nedilnou soucasti Smlouvy o poskytovani Sluzby ,,cashback®.

Cookies — jsou kratké textové soubory vytvarené webovym serverem a ukladané v pocitaci
Zajemce prostfednictvim prohlizece. PouZzivaji se k ulozeni potvrzeni, Ze je uzivatel piihlaSeny
(tzv. autentizacni cookies). Pfi kazdém dal§im piistupu Zajemce k témuz serveru posila prohlize¢
tato data internetovému serveru, kdy timto zplusobem je zajiSténa autentizace Zajemce
pristupujiciho k internetovému Portalu Cashback H-ONE.

Poskytovatel — poskytovatel Sluzby ,,cashback® obchodni korporace H-ONE world s.r.o., se
sidlem Ulehlova 613/45, 691 45 Podivin, Ceské republika, IC 05680336, zapsané v obchodnim
rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Brng, oddil C, vlozka 97328.

IS - informaéni systém H-ONE home s.r.o., se sidlem Komenského 213/15, 691 45 Podivin, IC:
090 11 102, zapsané v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Brné, oddil C, vlozka
116676

Registrace v IS Provozovatele — registrace v informa¢nim systému H-ONE home s.r.o0., se
sidlem Komenského 213/15, 691 45 Podivin, IC: 090 11 102, zapsané v obchodnim rejsttiku
vedeném Krajskym soudem v Brn¢, oddil C, vlozka 116676.

* Zajemce — je zletila a plné svépravna a k pravnim jednanim pIné zpusobila fyzicka osoba s
bydlistém na tzemi Ceské republiky a/nebo na tzemi nékterého &lenského statu Evropské unie,
ktera je registrovana v IS Provozovatele, a ktera na zakladé svého svobodného rozhodnuti
provedla registraci ke Sluzbé& ,,cashback® prostfednictvim Portalu Cashback H-ONE ¢i IS
Provozovatele, bez vyhrad vyslovila souhlas s t€émito VSeobecnymi obchodnimi podminkami, se
kterymi se fadné seznamila, a se kterou Poskytovatel uzaviel Smlouvu o poskytovani Sluzby
»cashback®, a ktera pfi uzavirani a pInéni této smlouvy (jakoz i smluv s jednotlivymi
Prodavajicimi nebo poskytovateli sluzeb) nejedna v ramci své obchodni nebo jiné podnikatelské
¢innosti nebo v ramcei samostatného vykonu svého povolani. Zajemce tak ma pii vyuzivani sluzby
Poskytovatele pravni postaveni spotiebitele.

** Zajemce — je pravnicka osoba zaloZena podle pravniho fadu Ceské republiky, se sidlem na
tizemi Ceské republiky, ktera je registrovana v IS Provozovatele, a kterd na zakladé svého
svobodného rozhodnuti provedla registraci ke Sluzbé ,,cashback® prostiednictvim Portalu
Cashback H-ONE ¢i IS Provozovatele, bez vyhrad vyslovila souhlas s témito VSeobecnymi
obchodnimi podminkami, se kterymi se fadné seznamila, a se kterou Poskytovatel uzaviel
Smlouvu o poskytovani Sluzby ,,cashback®.

Sluzba ,,cashback® — pfedstavuje ¢innost Poskytovatele smétujici k zajisténi Slevy z kupni ceny
zbozi nebo poskytované sluzby, kterou Zajemce zaplatil prodavajicimu nebo poskytovateli
sluzby, a to za podminek specifikovanych v téchto VSeobecnych obchodnich podminkach. Sluzba
,cashback® je poskytovana Poskytovatelem bezplatné a s ohledem na jeji bezlplatny charakter je
tato Sluzba ,,cashback* nabizena pouze osobam spliujicim definici Zajemce. Sluzba ,,cashback®
je provozovana na Portalu Cashback H-ONE.

Smlouva o poskytovani Sluzby ,,cashback® — je smlouva uzaviena v elektronické podobé mezi
Poskytovatelem na strané jedné, a Zajemcem na stran¢ druhé. Registraci Zajemce ke Sluzbé
,cashback®, tj. odeslanim formulafe o zdjmu Zijemce registrovat se ke Sluzb& ,,cashback®,
vznika navrh Smlouvy o poskytovani Sluzby ,,cashback®, kdy fyzicka osoba spliujici definici
Zajemce projevi zajem o uzavieni Smlouvy o poskytovani Sluzby ,,cashback® za podminek
uvedenych v téchto VSeobecnych obchodnich podminkach. VSechny udaje o Zajemci jsou
prevzaty z Registrace v IS Provozovatele http://system.h-one.cz. Aktivaci registrace ke Sluzbé
,cashback® Zajemce provede prostiednictvim kliknuti na odkaz umistény v e-mailové zpraveé
zaslané mu Poskytovatelem, ¢imz je z jeho strany potvrzena Registrace Zajemce ke Sluzbé
,,cashback” (a tim jeho souhlas s navrhem Smlouvy o poskytovani Sluzby ,,cashback®). Samotna
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Smlouva o poskytovani Sluzby ,,cashback* je uzaviena momentem aktivace registrace Zajemcem
ke Sluzbé ,,cashback®, nejdiive v§ak okamzikem registrace do IS H-ONE.

2.9. Profil Zajemce — administra¢ni rozhrani urCené registrovanym Zajemcim, které je opraviiuje
piihlasit se k poskytované Sluzbé ,,cashback™ pod unikatnim uzivatelskym jménem a heslem, a
fadné¢ tuto Sluzbu poskytovanou Poskytovatelem vyuzivat. Zajemce nese plnou odpovédnost za
pripadné zneuziti jeho pfistupovych udaju.

2.10.Sleva — piedstavuje finanéni ¢astku v zdkonnych penézich Ceské republiky vypoétenou z kupni
ceny nebo ceny sluzby bez DPH, néakladt na dopravu, ptip. po odpoétu slevy v ptipadé pouziti
slevového kuponu. Algoritmus vypoc¢tu vySe Slevy je uveden na Portalu Cashback H-ONE.
Vyplata Slevy se fidi témito VSeobecnymi obchodnimi podminkami, podminkami uvedenymi na
Portalu Cashback H-ONE a Smlouvou o vzajemné spolupraci.

2.11.Katalog odkazii — je seznam linkti sméfujicich na (externi) internetové stranky smluvnich
partnerd Poskytovatele, resp. prodavajicich zbozi a poskytovateld sluzeb, jenz je soucasti
webovych stranek Provozovatele.

2.12.Prodavajici zboZi nebo poskytovatel sluZeb — podnikatel se sidlem nebo mistem podnikani
v CR nebo mimo ni, ktery je provozovatelem internetového obchodu nebo obdobného systému
umoznujiciho vzdalenou nabidku a nakup zbozi, nebo vzdalenou nabidku, objednavku ¢i
poskytovani sluzeb, ktery je smluvnim partnerem Poskytovatele, a poskytuje svym jménem a na
svij ucet zbozi nebo sluzby Zajemci.

2.13.* Kupujici — je fyzickd osoba splhujici definici Zajemce, ktera ma zajem o koupi zbozi nebo
poskytovanou sluzbu a za timto G¢elem se Gi¢astni nabidky.

2.13 ** Kupujici — je pravnicka osoba spliyjici definici Zajemce, ktera ma zajem o koupi zboZi nebo
poskytovanou sluzbu a za timto G¢elem se Gi¢astni nabidky.

2.14.Kupni cena — finanéni &astka v zakonnych penézich Ceské republiky, véetné piislugnych dani a
poplatki, za kterou Zajemce koupi zbozi nebo ziska sluzbu od Prodavajiciho zbozi nebo
Poskytovatele sluzby uvedeného v Katalogu odkazu.

2.15.Smlouva o vzajemné spolupraci — smlouva o vzajemné spolupraci nebo smlouva o obchodnim
zastoupeni nebo obdobna smlouva uzaviena mezi Zajemcem a Poskytovatelem.

2.16.NOZ — zakon €. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, platném znéni.

2.17.GDPR - natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 - Obecného natizeni o ochrané
osobnich udaju.

2.18.Pojmy v téchto VSeobecnych obchodnich podminkach nedefinované se vykladaji shodné
jako terminy pouZivané pravnim Fadem CR v souladu s pravem EU, a neni-li jich, pak
podle jejich obvyklého vyznamu v dotéeném prosti-edi s piihlédnutim k dobré vife Zajemce
a Poskytovatele.

3. Smlouva o poskytovani Sluzby ,,cashback*

3.1. Pravni vztah ve véci Sluzby ,,cashback® mezi Poskytovatelem Sluzby ,,cashback® a Zajemcem
vznikne uzavienim Smlouvy o poskytovani Sluzby ,.cashback®. Nedilnou soucasti Smlouvy o
poskytovani Sluzby ,,cashback® jsou VSeobecné obchodni podminky.

3.2. Smlouva o poskytovani Sluzby ,cashback®, jako i smluvni vztah zalozeny Smlouvou o
poskytovani Sluzby ,,cashback®, se ¥idi ptislusnymi pravnimi predpisy Ceské republiky, zejména
zak. €. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, v platném znéni.

3.3. Pravni vztah mezi Zajemcem a Poskytovatelem zalozeny Smlouvou o poskytovani Sluzby
,.,cashback®, se fidi hmotnym pravem Ceské republiky, zejména zak. &. 89/2012 Sb., ob&ansky
zakonik, v platném znéni.

3.4. V souladu s § 89a** zak. ¢. 99/1963 Sb., ob¢ansky soudni fad, ve znéni pozdéjsich predpist je
mistné pfislusnym soudem prvniho stupné pro vSechna soudni fizeni mezi Zajemcem a
Poskytovatelem Okresni soud v Bieclavi, resp. Krajsky soud v Brn¢.

3.5. Zajemce nejprve na Portalu Cashback H-ONE ¢i prostifednictvim IS H-ONE odesle Poskytovateli

zadost o registraci ke Sluzbé ,,cashback*.
Odeslanim této zadosti Zajemce vyslovné stvrzuje, ze se seznamil s témito VSeobecnymi
obchodnimi podminkami a Ze s nimi bezvyhradné a plné¢ souhlasi. Tyto VSeobecné obchodni
podminky tvoii nedilnou sou¢ast Smlouvy o poskytovani Sluzby ,,cashback® mezi Zajemcem a
Poskytovatelem.

3.6. Registrace piedchazi uzavieni Smlouvy o poskytovani Sluzby ,,cashback®, kdy vSechny udaje o
Zajemci jsou pievzaty z Registrace v IS Provozovatele http://system.h-one.cz. Tyto tdaje slouzi k
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3.1

identifikaci Zajemce jako smluvni strany a k fadnému plnéni Smlouvy o poskytovani Sluzby
,cashback® Poskytovatelem.
* Jedna fyzickd osoba je opravnéna se registrovat pouze jednou a jeji uZzivatelské jméno je
jedine¢né. Registrace je dokoncena jeji aktivaci. Smlouva o poskytovani Sluzby ,,cashback*
je uzavirena momentem aktivace Registrace Zajemcem, nejdiive vSak okamZikem registrace
do IS Provozovatele. Objednavku a nakup zboZi ¢i sluZzeb v ramci Portalu Cashback H-ONE Ize
uskute¢nit pouze prostfednictvim Profilu Zajemce na Portalu Cashback H-ONE.
** Jedna pravnicka osoba je opravnéna se registrovat pouze jednou a jeji uzivatelské jméno je
jedine¢né. Registrace je dokoncena jeji aktivaci. Smlouva o poskytovani Sluzby ,,cashback*
je uzavirena momentem aktivace Registrace Zajemcem, nejdiive vSak okamZikem registrace
do IS Provozovatele. Objednavku a nakup zboZi ¢i sluZzeb v ramci Portalu Cashback H-ONE Ize
uskute¢nit pouze prostfednictvim Profilu Zajemce na Portalu Cashback H-ONE.
Predmétem Sluzby ,,cashback® je ¢innost Poskytovatele sméfujici k ziskani Slevy, ktera je
podminéna registraci Zajemce v IS Provozovatele a registraci ke Sluzbé ,,cashback” (viz vyse) a
fadnym, Uplnym uhrazenim Kupni ceny nebo ceny sluzby Ziajemcem Prodavajicimu nebo
poskytovateli sluzby a zaplacenim provize Prodavajicim nebo poskytovatelem sluzby
Poskytovateli. Sleva je vyplacena Zajemci za podminek uvedenych v téchto VSeobecnych
obchodnich podminkach v ptipad€, ze jsou splnény vSechny vyse uvedené podminky a Zajemce
ma s Poskytovatelem uzavienu platnou a uc¢innou Smlouvu o vzajemné spolupraci, pficemz
vyplata Slevy se fidi podminkami ve VSeobecnych obchodnich podminkach, podminkami
uvedenymi na Portalu Cashback H-ONE a podminkami uvedenymi ve Smlouvé o vzajemné
spolupraci. V pfipadé, Ze Zijemce nema uzavienu s Poskytovatelem Smlouvu o vzajemné
spolupraci, Sleva se Zajemci nacita, ale neni vyplacena do doby uzavieni Smlouvy o vzajemné
spolupraci, pficemz vyplata Slevy se fidi podminkami ve V§eobecnych obchodnich podminkach,
podminkami uvedenymi na Portalu Cashback H-ONE a podminkami ve Smlouvé o vzajemné
spolupraci. Poskytovatel vyplati, v ptipadé splnéni vSech vyse uvedenych podminek, Zajemci
Slevu z ¢astky, kterou obdrzi jako provizi za nadkup nebo objednavku uskuteénéné Zajemcem u
Prodavajiciho nebo poskytovatele sluzby, pficemz zakladem pro vypocet Slevy je vzdy Cista
hodnota zbozi ¢i sluzby, tzn. bez DPH, néakladd na dopravu, po odpoctu slevy v ptipadé pouziti
slevového kuponu.
Poskytovatel neni ani prodejcem ani dodavatelem zbozi a sluzeb nabizenych kterymkoliv
Prodavajicim nebo poskytovatelem sluzby uvedenym v Katalogu odkazd. Obsahem Sluzby
,cashback® proto neni mj. zajist€éni samotné transakce mezi Zajemcem a Prodavajicim nebo
poskytovatelem sluzby. Poskytovatel a Zajemce konstatuji, ze se jedna vyhradné o vztah mezi
Zajemcem a Prodavajicim nebo poskytovatelem sluzby a Poskytovatel tudiz neodpovida za jakost
a mnozstvirozsah poskytnutého zbozi ¢i sluzeb, neru¢i za splnéni zavazkt z transakce
uskute¢néné Zijemcem s Prodavajicim nebo poskytovatelem sluzby, ani nenese Zzadnou
odpovédnost za Skodu vzniklou v souvislosti s touto transakci ani neni subjektem povinnosti,
které z takovéto transakce pro jeji strany vyplyvaji.
0.Poskytovatel rovnéz nenese zadnou odpovédnost za zboZzi nebo sluzby, které budou poskytnuty
Zajemci ze strany Prodavajiciho nebo poskytovatele sluzby, zejména za jejich bezpecnost ¢i
uziteCnost. Zajemce bere na védomi, Zze nékteré zbozi nebo sluzby mohou byt ptipadné
nebezpetné. Zajemce je plné odpovédny za sva rozhodnuti a ¢iny pfi pouzivani zbozi a vyuzivani
sluzeb. Poskytovatel rovnéZ neposkytuje Zajemci zadné poradenské sluzby tykajici se zboZi nebo
sluZzeb nabizenych Prodejcem nebo poskytovatelem sluzby. Informace na Portalu Cashback H-
ONE nepiedstavuji (ani nemohou byt vykladana jako) prohlaseni o vhodnosti vyrobkl a sluzeb
pro jakykoliv konkrétni tcel.

3.11.Poskytovatel vynalozi maximalni Usili, aby veskeré informace uvedené v Katalogu odkazii byly

4.

aktualni a odpovidaly skute¢nosti, pfesto neodpovida za uplnost, spravnost a pravdivost informaci
uvedenych v Katalogu odkazi. Poskytovatel je opravnén bez piedchoziho oznameni informace
v Katalogu odkazii dopliiovat, ménit a odstranovat.

Podminky SluzZby ,,cashback*

4.1. Nasledujici podminky pro poskytovani Sluzby ,,cashback® musi byt splnény soucasné:
* Zajemce musi byt ptihlasen ke svému Profilu Zajemce, a
* Zajemce vyuZije k pristupu na internetové stranky Prodavajiciho nebo poskytovatele
sluzby odkaz (link) umistény v Katalogu na Portalu Cashback H-ONE, a
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Zajemce uskutecni nakup nebo objednavku zbozi ¢i sluZzeb svym jménem na svij ucet, a
Prodavajici nebo poskytovatel sluzby musi transakci zaznamenat, potvrdit a vyplatit provizi
z tohoto nakupu nebo objednavky Poskytovateli, a

Zajemce nema zakazano pouzivani Cookies ve svém internetovém prohlizeci.

Vyse Slevy je zavisla na podminkach konkrétniho Prodavajiciho nebo poskytovatele sluzby a
algoritmus vypoctu je orientacné¢ uveden v Katalogu odkazi na Portalu Cashback H-ONE.
Skute¢na vyse Slevy je vzdy odvisla od konkrétni transakce.

Podminky pro vyplatu Slevy (financnich prostfedk pfipsanych Zajemci v ramci Sluzby
,,cashback“) jsou nasledujici:

Slevy jsou vyplaceny Zajemci za podminek uvedenych v téchto VSeobecnych obchodnich
podminkach, v podminkach uvedenych na Portalu Cashback H-ONE a v podminkach
uvedenych ve Smlouvé o vzajemné spolupraci v pripad€, ze je Zajemce registrovan v IS
Provozovatele a fadné se registroval ke Cashbacku H-ONE, pln¢ uhradil Kupni cenu nebo
cenu sluzby Prodavajicimu nebo poskytovateli sluzby a byla zaplacena provize Prodavajicim
nebo poskytovatelem sluzby Poskytovateli a zajemce ma uzavienu platnou a Géinnou
Smlouvu o vzajemné spolupraci s Poskytovatelem, pfi¢emz vyplata Slevy se fidi
podminkami VSeobecnych obchodnich podminek, podminkami uvedenymi na Portalu
Cashback H-ONE a podminkami ve Smlouvé o vzajemné spolupraci. V piipadé, ze Zajemce
nema uzavienu s Poskytovatelem Smlouvu o vzajemné spolupraci, Slevy se Zajemci naditaji,
ale nejsou Zajemci vyplaceny do doby uzavieni Smlouvy o vzajemné spolupraci, pii¢emz
vyplata Slevy se fidi podminkami VsSeobecnych obchodnich podminek, podminkami
uvedenymi na Portalu Cashback H-ONE a podminkami Smlouvy o vzajemné spolupraci.
vyplata bude provedena pouze formou bezhotovostniho pievodu ve prospéch tuzemského
bankovniho G¢tu Zajemce,

naklady spojené s vyplatou muze Poskytovatel Zadat po Zajemci,

Zajemce je povinen udrzovat své udaje (jméno, piijmeni, adresa bydlisté, korespondenéni
adresa, bankovni spojeni) uvedené pii Registraci do IS Provozovatele aktualni, Uplné a
spravné, coZ je nezbytnou podminkou pro vyplatu Slev. Poskytovatel neni odpovédny za
zaslani vyplaty Zajemci, pokud udaje pro vyplatu nebyly spravné ¢i uplné;

Zajemce uvede jedine¢né Cislo bankovniho uctu, které se nesmi shodovat s bankovnim
uctem zadného jiného Zajemce.

K vyplaté Slevy Zajemc1 nedojde zejména pokud:

Zajemce neni registrovan v IS Provozovatele a/nebo neni registrovan ke Cashbacku H-ONE
a/nebo tadné, uplné neuhradil Kupni cenu nebo cenu sluzby Prodavajicimu nebo
poskytovateli sluzby a/nebo nebyla zaplacena provize Prodavajicim nebo poskytovatelem
sluzby Poskytovateli a/nebo Zajemce nema s Poskytovatelem uzavienu platnou a G¢innou
Smlouvu o vzajemné spolupraci, a/nebo

provizi vyplacenou Poskytovateli Prodavajicim nebo poskytovatelem sluzby nelze propojit s
zadnym Profilem Zajemce (zejm. pokud Zajemce nebyl v dobé navstévy internetovych
stranek Prodavajiciho nebo poskytovatele sluzby ptihlaSen ke svému Profilu Zajemce), a/
nebo

provize vyplacena Prodavajicim nebo poskytovatelem sluzby Poskytovateli je spojena s
Profilem Zajemce, ktery byl zrusen/odstranén, a/nebo

provize vyplacena Prodavajicim nebo poskytovatelem sluzby Poskytovateli je spojena s
transakci oznacenou jako podvodna nebo pokud Zajemce porusil tyto VSeobecné obchodni
podminky nebo obchodni podminky Prodavajiciho nebo poskytovatele sluzby, a/nebo
provize vyplacena Prodavajicim nebo poskytovatelem sluzby Poskytovateli je spojena s
transakci provedenou Zajemcem jménem nebo ve prospéch jinych osob, a/nebo

dojde k odstoupeni od smlouvy, na jejimz zakladé byla Sleva pfipsana, a/nebo

Zajemce neposkytnul soucinnost nezbytnou pro realizaci vyplaty finan¢nich prostiedka.

4.2. Zajemci jsou povinni pristupovat ke kazdému Prodavajicimu nebo poskytovateli sluzby a ke
vSem transakcim s témito osobami se stejnou opatrnosti, jako kdyby vstoupili na jejich
internetové stranky piimo. V rezimu Sluzby ,,cashback® sméji Zajemci provadét veskeré nakupy
zbozi a sluzeb jen svym jménem a na sviyj ucet. Je véci Zajemce sledovat své piijmy ze ziskanych
vyplacenych Slev, zejména pro Gcely dané z piijmu.
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4.3.

44.

JestliZze dojde k odstoupeni od smlouvy uzaviené mezi Zajemcem na strané jedné a Prodavajicim
nebo poskytovatelem sluzby na strané druhé a Zajemci jiz byla v souvislosti s touto transakci
poskytnuta Sleva a provedena jeji vyplata, takto vyplacené prostfedky je Zajemce povinen
bezodkladné vratit Poskytovateli (a to nejpozdé&ji do 7 dnid od obdrZeni vyzvy Poskytovatele).
Zajemci nesmi:

* provadét zadné transakce s Prodavajicim nebo poskytovatelem sluzby jménem nékoho
jiného (naptiklad nakup zbozi za ucelem ziskani Slevy prostfednictvim Sluzby ,,cashback* s
uvedenim odesilaci adresy nékoho, kdo si toto zbozi ¢i sluzbu neobjednal), a/nebo

* platit za zboZi ¢i sluzby platebnimi prostfedky jinych osob, které k nakupu nedaly svoleni
(napriklad placeni platebni kartou jiné osoby, ktera nedala k nakupu svoleni), a/nebo

* zneuzivat nabidek Prodavajiciho nebo poskytovatele sluzby (napiiklad objednanim zbozi ¢i
sluzeb pouze za ucelem nasledného ziskani slevy a poté zruseni objednavky), a/nebo

* poruSovat obchodni podminky Prodavajiciho nebo poskytovatele sluzby.

Poskytovatel je opravnén kdykoliv bez pifedchoziho upozornéni zménit nebo zruSit nabidky v
Katalogu.

5.2.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

Slevy a jejich vyse

. Poskytovatel je opravnén vyplacet Zajemctim v souvislosti s vyuzivanim Portalu Cashback H-

ONE Slevy, které budou Zajemcim napoCteny. Vyplata Slev se fidi ustanovenimi téchto
Vseobecnych obchodnich podminek, podminkami uvedenymi na Portalu Cashback H-ONE a
podminkami ve Smlouvé o vzajemné spolupraci.

Poskytovatel pfidéli a vyplati Zajemcim Slevy dle algoritmu uvedeného na internetovych
strankach Portalu Cashback H-ONE v den uzavieni smlouvy s Prodavajicim nebo
poskytovatelem sluzby.

* Ochrana osobnich udaji a podminky uZzivani Portalu Cashback H-ONE

. Tento c¢lanek zakotvuje pravidla ochrany osobnich udaji Zajemce v souladu s GDPR.

Poskytovatel se GDPR pfi zpracovani osobnich tdaji Zajemce fidi a zpracovava osobni udaje
pouze v souladu s GDPR.

Pii registrovani uzivatelského uctu a vyuzivani Portalu Cashback H-ONE a plnéni Smlouvy o
poskytovani Sluzby ,,cashback® dochazi k predani osobnich udaji Zajemce Poskytovateli a jejich
naslednému zpracovani Poskytovatelem.

Osobnimi udaji, kter¢ bude Poskytovatel o Zajemci zpracovavat, jsou jeho jméno, pfijmeni,
bydlisté, email, telefon, datum narozeni, IC,DIC, IP adresa.

Pravnim zakladem zpracovani osobnich udaji je uzavieni Smlouvy o poskytovani Sluzby
,cashback® a jeji naplnéni. Zpracovani osobnich Udaji Zajemce je také nutné pro registraci
uzivatelského uctu, bez néhoz nemtize Zajemce Sluzbu ,,cashback® vyuzivat.

Osobni udaje budou Poskytovatelem zpracovavany po dobu plnéni Smlouvy o poskytovani
Sluzby ,,cashback™ za ucelem plnéni této Smlouvy a 10 let poté jako dikaz proti pravnim
narokiim nebo pro uplatnéni soudnich narokd. Osobni udaje, které je nutno dle piislusnych
zakonl uchovavat i poté, budou zpracovavany po dobu urcenou pfisluSnymi pravnimi predpisy.
Osobni udaje zpracovavané v souvislosti s uzivatelskym uctem budou zpracovavany 10 let po
poslednim ptihlaseni, pokud Zajemce svijj Gcet nezrusi diive.

K osobnim udajim budou mit pfistup zaméstnanci Poskytovatele a jeho subdodavatelé sluzeb,
coz jsou predevSim ucetni, danovi, pravni a marketingovi poradci Poskytovatele poskytovatel
webového TeSeni, poskytovatel IS, poskytovatel hostingu. Poskytovatel je dale opravnén piedat
osobni udaje Zajemce ptipadnym dalSim osobam uvedenym v Zasadach zpracovani osobnich
udaju dle bodu 6.10. téchto obchodnich podminek.

Osobni udaje budou predavany do tfeti zemé nebo mezinarodni organizaci pouze v piipad¢
zalohy dat za Gcelem lepsi ochrany dat a osobnich idaja pred ztratou ¢i znicenim.

Zajemce ma pravo opravit ¢i doplnit osobni udaje, pozadovat omezeni zpracovani, vznést
namitku ¢i stiznost proti zpracovani osobnich udajti, pozadovat pfeneseni tidaja, ptistupu ke svym
osobnim udajim, byt informovan o poruseni zabezpeceni osobnich udajli, vymazu a dal$i prava
stanovend v GDPR.
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6.9. Zajemce muze kdykoliv podat stiznost tykajici se zpracovani osobnich daji nebo neplnéni
povinnosti spravee plynoucich z GDPR k dozorovému tfadu. Dozorovym tfadem je v CR Ufad
pro ochranu osobnich udaji, se sidlem Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7, www.uoou.cz.

6.10.Blizsi a podrobné informace o ochrané osobnich udaji jsou uvedeny v Zasadach zpracovani
osobnich dajt, kterymi se Poskytovatel tidi. V téchto zasadach jsou také podrobné uvedena a
popsana prava tykajici se ochrany osobnich udaji, kterda mize Zajemce v souvislosti se svymi
osobnimi Udaji uplatnit. Zasady jsou dostupné na webovych strankach Poskytovatele.

6.11.Zajemce je odpovédny za udrzeni svych Pristupovych tidaji v tajnosti.

6.12.Zajemce nese odpovédnost za piistroje, jez pouziva k internetovému pfistupu (telefon, osobni
pocita¢ apod.). Zajemce rovnéz nese veskeré naklady spojené s piipojenim k internetu, zejména s
pfistupem k Portalu Cashback H-ONE. Poskytovatel nenese zadnou odpovédnost za jakékoliv
poskozeni pfistroji Zajemce béhem vyuzivani sluzeb uvedeného Portalu.

6.13.Zajemce dale bere na védomi, Zze z technickych ¢i jinych divodi muze byt pfistup k Portalu
Cashback H-ONE omezen nebo pierusen. Pokud se stanou internetové stranky Portalu Cashback
H-ONE 2z technickych divodd nedostupné, Poskytovatel se bude snazit provoz stranek co
nejdiive obnovit, pfedev§im pokud je divod nepfistupnosti internetovych stranek pod jeho
kontrolou. Poskytovatel se bude snazit aktivné predchazet jakymkoliv technickym problémim,
nemuze vSak garantovat 100% dostupnost internetovych stranek Portalu Cashback H-ONE, coz
bere Zajemce na védomi a je s timto postupem seznamen a souhlasi s nim.

6.14.Poskytovatel je, v souladu se zakonem ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech
souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakoni (autorsky zakon) v platném znéni,
opravnén vykonavat majetkova prava k obsahu Portalu Cashback H-ONE. Obsah Portalu
Cashback H-ONE nelze uchovavat, upravovat ani $ifit bez souhlasu Poskytovatele.

6.%* Souhlas s uloZenim identifika¢nich udaji a podminky uzivani Portalu Cashback H-ONE

6.1 Poskytovatel prohlasuje, ze veskeré identifikacni udaje, které mu budou poskytnuty Zajemcem
budou pouzity pouze v souvislosti s plnénim Sluzby ,,cashback* a nebudou jinak zvetejnény ani
poskytnuty tieti osob€, s vyjimkou pfipadd spojenych s platebnim stykem (neni-li v téchto
Vseobecnych obchodnich podminkach stanoveno jinak). Zajemce udéluje Poskytovateli
svobodné a védomé bezvyhradny souhlas s tim, aby Poskytovatel ulozil identifika¢ni udaje
Zajemce do systému elektronického zpracovani dat Poskytovatele, do IS.

6.2 Zajemce je odpovédny za udrzeni svych Pristupovych tdaji v tajnosti.

6.3 Zajemce nese odpovédnost za pfistroje, jez pouziva k internetovému piistupu (telefon, osobni
pocita¢ apod.). Zajemce rovnéZz nese veskeré naklady spojené s piipojenim k internetu, zejména s
pristupem k Portalu Cashback H-ONE. Poskytovatel nenese zadnou odpovédnost za jakékoliv
poskozeni pfistroji Zajemce béhem vyuzivani sluzeb uvedeného Portalu.

6.4 Zajemce dale bere na védomi, Ze z technickych ¢i jinych divodt muze byt pfistup k Portalu
Cashback H-ONE omezen nebo pierusen. Pokud se stanou internetové stranky Portalu Cashback
H-ONE 2z technickych divodd nedostupné, Poskytovatel se bude snazit provoz stranek co
nejdiive obnovit, pfedev§im pokud je divod nepfistupnosti internetovych stranek pod jeho
kontrolou. Poskytovatel se bude snazit aktivné pfedchazet jakymkoliv technickym problémtm,
nemuze vSak garantovat 100 % dostupnost internetovych stranek Portalu Cashback H-ONE, coz
bere Zajemce na védomi a je s timto postupem seznamen a souhlasi s nim.

6.5 Poskytovatel je, v souladu se zakonem ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech
souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakoni (autorsky zakon) v platném znéni,
opravnén vykonavat majetkova prava k obsahu Portalu Cashback H-ONE. Obsah Portalu
Cashback H-ONE nelze uchovavat, upravovat ani $ifit bez souhlasu Poskytovatele.

7. Zavére¢na ustanoveni

7.1. Smlouva o poskytovani Sluzby ,,cashback se uzavira na dobu neurcitou.

7.2. Smlouvu o poskytovani Sluzby ,,cashback® lze ukoncit dohodou, odstoupenim od Smlouvy o
poskytovani Sluzby ,.cashback™ nebo vypovédi kteroukoliv ze smluvnich stran. Vzajemné
vyporadani bude provedeno za podminek specifikovanych v téchto VSeobecnych obchodnich
podminkach, za podminek uvedenych na Portalu Cashback H-ONE a za podminek uvedenych ve
Smlouve o vzajemné spolupraci.
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7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.6

7.7.

7.8.

7.9.

Vypovédni doba je 1 mésic, kdy Smlouva o poskytovani Sluzby ,,cashback* bude ukoncena k
poslednimu dni kalendainiho mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi druhé smluvni strané.
Poskytovatel je opravnén od Smlouvy o poskytovani Sluzby ,,cashback® odstoupit v ptipadg, ze
Zajemce porusi ustanoveni Smlouvy o poskytovani Sluzby ,,cashback®, resp. téchto VSeobecnych
obchodnich podminek, ¢i jinak svym jednanim poskodi dobré jméno nebo opravnéné zajmy
Poskytovatele nebo povést Portalu Cashback H-ONE. V takovém piipadé ma Poskytovatel narok
na nahradu $kody a je opravnén pohledavku z titulu nahrady $kody zapodCist oproti pripadné
pohledavce Zajemce na vyplatu Slevy.

Poskytovatel ma dale pravo odstoupit od Smlouvy o poskytovani Sluzby ,,cashback® s u¢inky ke
dni doruCeni odstoupeni uzivateli (ex nunc) jestlize se Portal Cashback H-ONE stane
nezpusobilym (pravné ¢&i technicky) k poskytovani Sluzby ,.cashback® Poskytovatelem,
Poskytovatel pozbude podnikatelské opravnéni k poskytovani Sluzby ,.cashback®, Zajemce
pozada o odstranéni svych osobnich udaji z evidence Poskytovatele, nebo Zajemce v pribéhu
uplynulych 12 mésicti neuhradil fadné Kupni cenu nebo cenu sluzby. V ptipadé odstoupeni
Smlouva o poskytovani Sluzby ,.cashback™ zanika dnem doruceni odstoupeni Zajemci, resp.
desaty den po odeslani odstoupeni (prostfednictvim e-mailové zpravy na adresu uvedenou
Zajemcem pii registraci do IS Provozovatele, ¢i pozdéji Zajemcem oznamenou).

* Zajemce je dle § 1829 zak. ¢. 89/2012 Sb., oblansky zakonik, v platném znéni, opravnén
odstoupit od Smlouvy o poskytovani Sluzby ,cashback® (uzaviené pfi pouziti prostiedkid
komunikace na dalku) bez uvedeni diivodu a bez jakékoliv sankce, a to ve lhiuté 14 kalendarnich
dnt ode dne uzavieni Smlouvy o poskytovani Sluzby ,,cashback® (formuladf pro odstoupeni od
Smlouvy o poskytovani Sluzby ,,cashback™ dle § 1829 zak. ¢. 89/2012 sb., ob¢ansky zakonik,
v platném znéni, je jako pfiloha ¢. 1 nedilnou soucasti téchto VsSeobecnych obchodnich
podminek) nebo v piipadé, ze Poskytovatel provede zménu Vseobecnych obchodnich podminek a
Zajemce s takovou zménou vyslovi nesouhlas.

** Zajemce je opravnén odstoupit od Smlouvy o poskytovani Sluzby ,,cashback® bez uvedeni
divodu a bez jakékoliv sankce v piipadé, Ze Poskytovatel provede zménu VSeobecnych
obchodnich podminek a Zajemce s takovou zménou vyslovi nesouhlas.

Soucasné s ukon¢enim Smlouvy o poskytovani Sluzby ,,cashback® bude znepfistupnén a nasledné
odstranén piislusny Profil Zajemce.

Vypovéd ¢i odstoupeni od Smlouvy o poskytovani Sluzby ,,cashback® kteroukoli ze smluvnich
stran musi byt u¢inéno pisemnou formou, pficemz pro Ucely téchto VSeobecnych obchodnich
podminek se za dodrzeni pisemné formy povazuje téZ komunikace prostfednictvim elektronické
posty — e-mailu.

Tyto VSeobecné obchodni podminky jsou uvefejnény na Portalu Cashback H-ONE. Poskytovatel
mize (ma pravo, resp. je opravnén) tyto Vseobecné obchodni podminky kdykoliv zménit.
Poskytovatel oznami Zajemci zménu VsSeobecnych obchodnich podminek e-mailem, na e-
mailovou adresu Zajemce, kterou ma Zajemce uvedenu v IS. Za spravnost e-mailové adresy
Zajemce, kterou ma Zajemce uvedenu v IS odpovida vyhradné sam Zajemce. Zajemce ma pravo,
resp je opravnén a muze svoji e-mailovou adresu uvedenou v IS kdykoliv zménit. Zajemce je
povinen dbat, aby v IS byla uvedena vzdy jeho aktualni e-mailova adresa. Zajemce bere na
védomi, ze v ramci e-mailové komunikace s nim Poskytovatel komunikuje vzdy na e-mailovou
adresu, kterou ma Zajemce uvedenu v IS. Poskytovatel nenese odpovédnost za Skodu, ktera
Zajemci a/nebo jakékoliv tfeti osob€ vznikne tim, Ze Zajemce nema v IS uvedenu aktualni e-
mailovou adresu Zajemce. Pro Zajemce jsou zavazné vzdy platné a G¢inné VSeobecné obchodni
podminky ve znéni uvetejnéném na Portalu Cashback H-ONE v den odeslani objednavky zbozi ¢i
sluzeb Zajemcem Prodavajicimu nebo poskytovateli sluzby. Svi{j pripadny nesouhlas s
provedenou zménou VSeobecnych obchodnich podminek musi Zajemce vyjadfit zaslanim e-
mailu Poskytovateli na e-mailovou adresu info@h-one.cz, a to nejpozdéji do 14 dnti ode dne, kdy
mu byl e-mail Poskytovatele o zméné VSeobecnych obchodnich podminek (oznameni o zméné
Vseobecnych obchodnich podminek) dorucen na e-mailovou adresu Zajemce uvedenou v IS,
resp. ode dne, kdy Poskytovatel Zajemci na e-mailovou adresu Zajemce uvedenou v IS e-mail o
zmeén¢ VSeobecnych obchodnich podminek (oznameni o zméné Vseobecnych obchodnich
podminek) odeslal. Vyjadieni nesouhlasu Zajemce se zménou VsSeobecnych obchodnich
podminek se soucasné povazuje za Zajemcovo odstoupeni (s G¢inky ex nunc, resp. s u¢inky do
budoucna) od Smlouvy o poskytovani Sluzby ,,cashback®.

7.10.Veskeré smluvni vztahy mezi Poskytovatelem a Zijemcem se Fidi pravnimi piedpisy Ceské

republiky, zejména zakonem ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, v platném znéni.
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7.11.Smlouva o poskytovani Sluzby ,cashback®, jako i smluvni vztah zaloZzeny Smlouvou o
poskytovani Sluzby ,,cashback®, se ¥idi ptislusnymi pravnimi predpisy Ceské republiky, zejména
zak. €. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, v platném znéni.

7.12.Pravni vztah mezi Zajemcem a Poskytovatelem zaloZzeny Smlouvou o poskytovani Sluzby
,cashback®, se fidi hmotnym pravem Ceské republiky, zejména zak. ¢. 89/2012 Sb., oblansky
zakonik, v platném znéni.

7.13.V souladu s § 89a** zak. ¢. 99/1963 Sb., obCansky soudni fad, ve znéni pozdéjsich predpist je
mistné pfislusnym soudem prvniho stupné pro vsSechna soudni fizeni mezi Zajemcem a
Poskytovatelem Okresni soud v Bieclavi, resp. Krajsky soud v Brn¢.

7.14.Pokud se jakékoli ustanoveni téchto VSeobecnych obchodnich podminek stane neplatnym ¢i
nevymahatelnym, nebude to mit vliv na platnost a vymahatelnost ostatnich ustanoveni téchto
Vseobecnych obchodnich podminek. Poskytovatel a Zajemce se zavazuji nahradit neplatné nebo
nevymahatelné ustanoveni novym ustanovenim, jehoz znéni bude odpovidat tmyslu vyjadienému
pivodnim ustanovenim a témito VSeobecnymi obchodnimi podminkami jako celkem.

7.15.Tyto VSeobecné obchodni podminky jsou platné s ucinnosti od 11. 7. 2019.

Ptilohy:

Priloha ¢. 1: Formulaf pro odstoupeni od Smlouvy o poskytovani Sluzby ,,cashback® ve lhate¢ 14
kalendafnich dnd od uzavieni Smlouvy o poskytovani Sluzby ,,cashback® dle § 1829 zak. ¢. 89/2012
Sb., obcansky zakonik, v platném znéni

* Plati pouze pro Zajemce — fyzickou osobu

** Plati pouze pro Zajemce - pravnickou osobu
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